
STEINER-Optik GmbH

Dr.-Hans-Frisch-Straße 9

D – 95448 Bayreuth

Absender /Anschrift FAX oder Email

Name

Adresse Telefon

PLZ/Ort

Fachhandel nur auszufüllen, wenn die Einsendung über den Fachhandel erfolgt Zusätzliche  Informationen 

(z.B. abweichende Liefer-/Rechnungsanschrift, Kommission)

Ansprechpartner und Kontaktmöglichkeit  Telefon, FAX oder Email

Modell  / Seriennummer Seriennummer (wird vom Werk eingetragen)

Fehlerbeschreibung

Serviceauftrag 

r  Servicepauschale Ferngläser Objektiv Ø  < 42 mm             69,00 € 

r  Servicepauschale Ferngläser Objektiv Ø  ≥ 42 mm           129,00 € 

r  Servicepauschale Zielfernrohre           195,00 € 

Zahlungswunsch (bitte ankreuzen)

o

o

Unterschrift

Service-Auftrag

Datum

Mit diesem Formular erteilen Sie uns den Auftrag für die Reparatur des o.g. Fernglases od. Zielfernrohres.

Die Servicepauschale ist ein Endpreis und versteht sich inklusive Porto, Verpackung und MWST.

Im Garantiefall reparieren wir Ihr Fernglas/Zielfernrohr und senden es kostenlos zurück (bitte Kopie der Rechnung / Kaufbeleg beilegen). 

Liegt keine Garantie vor, werden Sie separat über die Kosten informiert und müssen diese freigeben. Alternativ können Sie durch eine 

Auswahl unten die Kostenübernahme direkt bestätigen:

Nachnahme (NN-Gebühr 5,75 € )

Vorauskasse. Die genauen Referenzdaten geben wir Ihnen sofort nach Erhalt Ihres Serviceauftrag bekannt. Bitte  

geben Sie bei Zahlung diese Referenzdaten unbedingt an, damit wir Ihre Zahlung auch zuordnen können.

Firmenstempel

STEINER Optik GmbH   *   Tel.: 0921 / 78 79 15   *   Fax: 0921 / 78 79 89   *   customer-service@steiner.de   *   www.steiner.de
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